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Studienarbeit aus dem Jahr 2006 im Fachbereich BWL - Marketing, Unternehmenskommunikation, CRM,
Marktforschung, Social Media, Note: 1,7, Freie Universität Berlin, 25 Quellen im Literaturverzeichnis,
Sprache: Deutsch, Abstract: Beschäftigt man sich mit Literatur zum Thema Online-Befragung, so sticht
hervor, dass diesbezüglich ein Aspekt besonders kritisch und stark diskutiert wird: Die Repräsentativität von
Online-Befragungen (Göritz/Moser 2000). Die Frage nach der Verallgemeinerungsfähigkeit von
gewonnenen Daten stellt sich allerdings nur, wenn quantitative Aussagen über eine bestimmte Gruppe von
Personen angestrebt werden (Grossnickle/Raskin, S.49ff.). Eine Diskussion über die Grenzen und
Möglichkeiten von Online-Befragungen zu repräsentativen Daten zu führen, basiert also implizit auf diesem
Ziel. Die vorliegende Arbeit soll diesbezüglich einen kritischen Überblick zur Repräsentativität von Online-
Befragungen im Rahmen der Marktforschung liefern.
Dazu wird zunächst ein grundlegendes Verständnis des Begriffes der Repräsentativität, ihrer Relevanz sowie
potentieller Gefahren bei ihrer Gewährleistung vermittelt. Nachfolgend wird die Erhebungsmethode Online-
Befragung anhand konkreter Erscheinungsformen genauer betrachtet. Im Zentrum der anschließenden
Ausführungen steht dann die zentrale Online-Befragungsform, die WWW-Befragung. Darauf auf-bauend
lassen sich zwei grundsätzliche Wege aufzeigen, Teilnehmer für Online-Befragungen zu gewinnen. Diese
werden differenziert betrachtet, und zwar in Hinblick auf ihre Möglichkeiten und Grenzen zu repräsentativen
Daten zu führen.
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From reader reviews:

Jerry Gavin:

Spent a free time to be fun activity to accomplish! A lot of people spent their free time with their family, or
their friends. Usually they undertaking activity like watching television, planning to beach, or picnic from
the park. They actually doing same thing every week. Do you feel it? Will you something different to fill
your personal free time/ holiday? Could be reading a book could be option to fill your free of charge time/
holiday. The first thing that you'll ask may be what kinds of book that you should read. If you want to try out
look for book, may be the reserve untitled Repräsentativität von Online-Befragungen in der Marktforschung
(German Edition) can be excellent book to read. May be it could be best activity to you.

Antoinette Hagen:

This Repräsentativität von Online-Befragungen in der Marktforschung (German Edition) is great guide for
you because the content that is full of information for you who all always deal with world and get to make
decision every minute. This specific book reveal it facts accurately using great manage word or we can claim
no rambling sentences inside. So if you are read that hurriedly you can have whole information in it. Doesn't
mean it only provides straight forward sentences but tough core information with wonderful delivering
sentences. Having Repräsentativität von Online-Befragungen in der Marktforschung (German Edition) in
your hand like finding the world in your arm, data in it is not ridiculous one. We can say that no publication
that offer you world within ten or fifteen moment right but this reserve already do that. So , it is good reading
book. Heya Mr. and Mrs. occupied do you still doubt that will?

Rachel Chaney:

Reading a book being new life style in this season; every people loves to learn a book. When you go through
a book you can get a large amount of benefit. When you read textbooks, you can improve your knowledge,
due to the fact book has a lot of information into it. The information that you will get depend on what kinds
of book that you have read. If you would like get information about your analysis, you can read education
books, but if you want to entertain yourself you are able to a fiction books, this kind of us novel, comics, as
well as soon. The Repräsentativität von Online-Befragungen in der Marktforschung (German Edition) will
give you a new experience in looking at a book.

Erma Ward:

You may spend your free time to see this book this publication. This Repräsentativität von Online-
Befragungen in der Marktforschung (German Edition) is simple to develop you can read it in the park, in the
beach, train and soon. If you did not possess much space to bring typically the printed book, you can buy
often the e-book. It is make you simpler to read it. You can save the actual book in your smart phone. So
there are a lot of benefits that you will get when one buys this book.
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